Effectief communiceren

Als praktijkopleider of leidinggevende wil je dat jouw studenten of medewerkers goed
functionerenenjewilthenhierbijhelpenenbegeleiden. Goede gesprekstechniekenzijn
hiervoor essentieel, hetis belangrijk dat jouw boodschap goed overkomt. Je wilt jouw
studenten of medewerkers beinvloedenzonder dat diegene zich gedwongenvoelt. In
eencoachingsgesprek wiljeiemandinzijn/haarkracht zetten. Enje wilt op eengoede
manier een slechtnieuwsgesprek kunnenvoeren. Na deze cursus heb je de vaardigheden
om effectief dit soort gesprekkente voeren metjouw studenten of medewerkers enje
goedop ditgesprekvoorte bereiden, zodat je ook echt hetresultaat behaald wat je wilt
bereiken.

Doelgroep
De cursus is voor praktijkopleiders en leidinggevenden die (regelmatig) gesprekken
voeren met hun studenten en medewerkers.

Inhoud Duur
« Gespreksonderwerpen; planning, voortgang, correctie, De cursus vindt plaats gedurende 3 middag/
functionering avonden.

enbeoordeling.

« Mogelijkheden entips; gesprekstrajecten, frequentie, S u bs | d | e

introductie op gespreksvoering, voorbereiden, continue ) .
Pgesp 9 Informeer bijjouw scholingsfonds of je in

vastleggen. ) )
99 o aanmerking komt voor een vergoeding.
« Scorenenbeoordelen; waarligtjouw focus, welke onderdelen

worden beoordeeld KPI's, meetpunten, score onderdelen.
« Communicatie; eigen communicatie, omgaan met reacties, hoe

bereik ik ontwikkeling en verbetering.

Scande QR en bekijk
onze actuele prijzen.
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Investeer in ontwikkeling metimpact

De ontwikkeling van medewerkers is essentieel voor een toekomstgerichte organisatie.
Nu technologie en automatisering een steeds grotere rol spelenin de maakindustrie,
wordt het opleiden van personeel belangrijker dan ooit. Door medewerkers de kans

te gevenom hun kennis envaardigheden uit te breiden, vergroot je niet alleen hun
inzetbaarheid, maar ook de wendbaarheid van je bedrijf. Dat zorgt voor motivatie,

betrokkenheid en duurzame groei.

OBM Oost biedt praktijkgerichte cursussen die aansluiten op de dagelijkse werkelijkheid
van technici. Onze standaardprogramma’s vormen een sterke basis, maar we bieden

ook de mogelijkheid om trainingen incompany te organiseren. Zo kunnen we de inhoud
toespitsen opjullie machines, processen enleerdoelen. Geentraining die losstaat van de
praktijk, maar eenleertraject dat echt verschil maakt - voor medewerker én organisatie.

KINKELDE R




Vergoedingen

Isjouw bedrijf aangesloten bij scholingsfonds OOM (Stichting Opleidings- en
Ontwikkelingsfonds voor het Metaalbewerkingsbedrijf) of A+O Metalektro (Stichting
Arbeidsmarkt en Opleiding in Metalektro) dankom je meestalinaanmerking voor een
subsidie voor onze cursussen. Naast deze vergoedingen zijn er ook soms interessante
regionale, landelijke en Europese subsidies waar je als MKB-metaalbedrijf voorin
aanmerking kunt komen.

Informatie hierovervind je op de subsidiewijzer van het OOM of via onze account-
managers. Val je onder een ander scholingsfonds dan raden wijje aan om daar eens
tevragennaar de mogelijkheden.

In-company mogelijkheden
Alonze cursussenzijn ook in-company te organiseren. Neemvoor de mogelijkheden
contact op metjouw accountmanager.

Maatwerk

Sluit het standaard cursusaanbod van OBM QOost niet aan? Neem dan contact op voor
eenmaatwerktraject. Wijzoeken dan samen uit met je wat jouw vraag en behoefteis en
maken een passend traject op maat.

'r-i-E Scande QR en bekijk
[y onze actuele prijzen.

Ceintuurbaan15 « 8022 AW Zwolle « 038 -4669 051 « info@obm-oost.nl « www.obm-oost.nl
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OpleidingsBedrijf Metaal Oost

Heb je belangstelling, vragen of wil je je aanmelden? Ga naar onze website.
Staat de gewenste cursus erniet tussen? Neem dan gerust contact met ons op!

Ceintuurbaan15 038 -4669 051
8022 AW Zwolle info@obm-oost.nl

www.obm-oost.nl

In samenwerking met:

koninklijke
metaalunie

HO-METALEKTRO

Scande QR enbekijk

onze actuele prijzen.
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Vakmensen zijn nu
enin de toekomst nodig!

Volg ons ook op social media



